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SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECÍFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología
Documento de Trabajo del Programa:

U-003-Innovación tecnológica para incrementar la productividad de las empresas

No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Área Responsable Fecha de Término Resultados Esperados Productos y/o Evidencias

1

Mejora del instrumento para medir el grado de
satisfacción de los usuarios del Programa.

* Revisión del Instrumento Actual.
* Revisión de instrumentos similares.
* Redacción del nuevo Insturmento.
* Envío al área de Sistemas para su
integración al Informe Técnico.
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n análisis más detallado de la satisfacción del
usuario tanto en la operación del Programa,
así como en los propios resultados del mismo.

Instrumento de satisfacción del usuario del
Programa actualizado


