
REGISTRO O RESTABLECIMIENTO DE FIRMA ELECTRONICA (BECAS PEOPLESOFT) 

 

Estimado Usuario  

 

En seguimiento a su correo electronico le proporciono los pasos para registrar o restablecer su firma 

electronica en PeopleSoft. 

Los navegadores sugeridos para la plataforma de PeopleSoft son: 

 Internet Explorer  

 Mozilla Firefox     
 

 

1. Es necesario ingresar a la página principal www.conacyt.gob.mx 
 

 

 
 

2. Dar clic en Servicios en Línea  
 

http://www.conacyt.gob.mx/


 
 

 

3. En la sección de Becas Nacionales/ en el Extranjero dar clic en “Acceso al sistema” 
del recuadro Ingreso Sistema PeopleSoft 
 

 
 
 
 

4. Capturar usuario, contraseña, realizar la validación “no soy un robot” y dar clic en el 
boton “Entrar” 
 



 
 

5. Se mostrara un recuadro de menu azul, dar clic en la opcion “Firma Electrónica” 
 

 



 
6. Dar clic en “Registro de Firma electrónica” 

 

 
 

7. Se mostraran dos campos en los que debe capturar una palabra alfanumerica (NO 
debe contar con caracteres especiales) 
 



 
 

En caso de que estos campos se encuentren bloqueados es necesario seguir los siguientes pasos. 

  

1. En la parte inferior de la pantalla, dar clic en el botón “Envía a correo código de cancelación” 
 



 
 

2. Una vez que se haya dado clic en el botón confirmar el envío de código de cancelación y 
confirmar la acción. El código de cancelación se envía a la cuenta de correo que registró como 
principal en el CVU por lo que debe revisar la recepción del mensaje en esa cuenta de correo 
(se recomeinda revisar que la dirección de correo este bien registrada en el CVU). 
 

 
 

 

3. Una vez que haya copiado el código de cancelación es necesario pegarlo en el campo 
“Ingrese código de cancelación” y posteriormente en el botón “Restablecer firma”.  



 
 

4. Finalmente al actualizar la página (presionando la tecla F5) los campos de registro de firma 
electrónica se habilitan para que usted pueda registrar una nueva. 
 

 
 

Quedamos en espera de su confirmación o comentarios. 



 

Atentamente: 

Centro de Soporte Técnico CONACyT 

Correo electrónico: cst@conacyt.mx   

El horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs. (Horario del centro de México en días 

hábiles). 

Av. Insurgentes Sur 1582, Col. Crédito Constructor • Alcaldía Benito Juárez, C.P. 03940, Ciudad de 

México 

CH 

 

mailto:cst@conacyt.mx

